
Location 
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pour assurer le 
confort des clients 
d’un hôtel



Description du projet
Le projet visait à remplacer en urgence une unité de 
climatisation défaillante dans un établissement hôtelier. 
L’ancienne unité, en service depuis 8 ans, présentait 
un échangeur percé, nécessitant son remplacement 
immédiat. La situation était d’autant plus critique que 
l’intervention devait être achevée avant un événement 
de football majeur, période de forte affluence pour 
l’établissement.
Dans ce contexte, Carrier Location a été sollicité 
pour fournir une solution de remplacement rapide et 
efficace. Une unité de climatisation 30RB262 a été 
louée pour répondre aux besoins de l’établissement, 
garantissant une performance optimale pendant cette 
période cruciale.

Contexte
En raison d’un échangeur percé, la réparation de l’unité 
existante était impossible, forçant à son remplacement 
complet, tandis que la période de mai 2022, marquée 
par un événement sportif majeur, accentuait la 
demande de réservations, exigeant ainsi un confort 
optimal pour les clients. Pour préserver la réputation 
de l’hôtel et assurer la satisfaction de ses clients, une 
intervention rapide et efficace était impérative.

Défis et solutions
Les principaux défis comprenaient le délai 
extrêmement court pour mener à bien le projet, ainsi 
que l’obtention des autorisations requises. Une équipe 
dédiée de Carrier Location a été mobilisée pour évaluer 

les besoins techniques et coordonner les préparatifs 
logistiques. Une communication régulière avec le client 
a été maintenue pour le rassurer et garantir que toutes 
les exigences étaient prises en compte.
En collaborant étroitement avec les autorités 
compétentes pour obtenir les autorisations dans les 
délais impartis, Carrier Location a réussi à minimiser 
les retards potentiels. Malgré les problématiques 
rencontrées, l’installation de la nouvelle unité de 
climatisation, 30RB262, a été réalisée avec succès 
juste à temps pour assurer le confort des clients de 
l’établissement lors de cet événement sportif.
Ce projet a également ouvert la voie à une 
collaboration future entre l’établissement et 
Carrier Location. La prestation globale a démontré 
l’engagement de Carrier à fournir des solutions 
efficaces même dans des situations d’urgence et de 
contraintes logistiques complexes.
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Climatisation installée en urgence 
pour garantir le confort d’un hôtel 
avant un événement sportif majeur.


